DIT

DOUALA
Douala, le 16 Octobre 2014
NOTE D’INFORMATION
OBJET NOUVELLE ORGANISATION DIT
REF DCC-JSI/ENN/JCA/GEK/103/10/14
DIFFUSION Lignes Maritimes

Nous avons le plaisir de vous annoncer la réorganisation de DIT qui s'articule désormais
autour de:

= Une Direction d'exploitation
» Une Direction Chargée de la Clientele

La Direction d’exploitation est concentrée sur les opérations de manutention au terminal
(manutention terre et manutention navire) et est disponible uniquement pour les questions
spécifiques liées aux :

« Rapports de traitement d’escale navire,

e |nformations d’escale
e Rapports de gestion du yard

La Direction Chargée de la Clientéle est chargée de toutes les autres questions outre que
celles-ci-dessus placée sous la Direction des Opérations, entre autres :
« Relations commerciales avec DIT (prestations terre, prestations navires, facturation)
¢ Demandes d'information
e Réclamations

Bien vouloir trouver ci-dessous leurs contacts utiles a cet effet.

| Directeur Poul .
d’exploitation | JOHANSEN Poul.JOHANSEN@ditcameroun.com 99 68 97 10
Directeur Emile
Chargée de la Emile.ndjele-nkongo@ditcameroun.com 45 66 09
Clientéle NDJELE
/)
7 o s Jak¢b SIDENIUS

Directel Général

Piéce Jointe : Autres contacts utiles

DOUALA INTERNATIONAL TERMINAL
Immeuble Terminal a Conteneurs
B.P. 3945 Douala, Cameroun

Tél. : (237) 33 43 93 40 - Téléfax : (237) 33 43 93 41
Société Anonyme avec Conseil d’Administration au Capital de 4 000 000 000 F CFA
N°® RC : DLA/2004/B/033725 - N° Contribuable M100400017637L
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